Fémker-97 Bt - CREDO

A Fémker-97 Bt. célja, hogy a magyar alkatrészgyartas iparagaban meghatarozé piaci
részesedéssel rendelkezé szerepldveé valjon, mikdzben folyamatosan a legmagasabb szint(
mindséget és innovaciodt biztositja vevli szamara. E cél eléréséhez elengedhetetlen
szamunkra az er6forrasok hatékony és fenntarthatd gazdalkodasa, beleértve az
energiagazdalkodasunk folyamatos fejlesztését, amelynek célja az energiafelhasznalas
optimalizalasa és az dkologiai labnyomunk minimalizalasa. Vallalatunk elkotelezett a
koérnyezetvédelem és a fenntarthato fejl6dés irant, ezért minden tevékenységunknél kiemelt
figyelmet forditunk a kérnyezetre gyakorolt hatasok csokkentésére. A Fémker-97 Bt. atfogo,
teljeskorl min6ségiranyitasi rendszert mikodtet, amely biztositja, hogy minden termékink
és szolgaltatasunk a legmagasabb min&ségi el6irasoknak feleljen meg, és ezaltal névelje
vevlink elégedettségét és bizalmat.

Stratégiank, célkitiizésink megvaldsitasat a kovetkezé iranyelvek mentén
fogalmazzuk meg:

Tudatossag: A Fémker-97 Bt. elkdtelezett a fenntarthato fejlédés és a kornyezettudatossag
irant, folyamatosan térekszunk arra, hogy tevékenységeinkel minimalizaljuk az 6kologiai
labnyomunkat. Ismerjik a piaci trendeket és a kdrnyezetvédelmi elvarasokat, ezért minden
dontésunknél figyelembe vesszik azok hosszu tavu hatasait. Emellett a mindség iranti
elkotelezettséglnk kiemelt szerepet kap, mivel folyamatosan téreksztink a legmagasabb
szintU termékek és szolgaltatasok biztositasara, hogy vevéink elégedettségét maximalisan
ndéveljuk. Célunk, hogy a gazdasagi siker mellett hozzajaruljunk a tarsadalmi és kdrnyezeti
felel6sségvallalashoz, biztositva a minéség, fenntarthatosag és innovacié harmaéniajat
minden munkafolyamatunkban.

Kompetenciaink folyamatos fejlesztése és igazitasa a piaci igényekhez, valamint a
szervezeti kornyezetiinkhoz kiemelt fontossagu vallalati politikank része, amelyet
képzésekkel és motivaciéval is tamogatunk. Ennek kdszonhet6en szolgaltatasainkat egyre
magasabb szintl mdszaki tartalommal és szakmai felkészultséggel tudjuk biztositani.

A hatékony kommunikacié stratégiai szerepe a Fémker-97 Bt. mUkddésében
kulcsfontossagu, kulondsen CNC esztergalasi szolgaltatasaink terén. Ennek érdekében
folyamatosan monitorozzuk a kapcsolati rendszereinket, és célzottan fejlesztjik az
informaciok aramlasanak hatékonysagat, hogy biztositsuk a gordulékeny
munkafolyamatokat és a gyors dontéshozatalt. A hatékony kommunikacié biztositja, hogy
minden érintett id8ben, pontos informacidkat kapjon. Ezaltal javitjuk szolgaltatasaink
min&ségét és noveljuk vevlink elégedettségét.

Teljes korl minéségiranyitasi rendszerlnk a vevkozpontusagra épitve, a szervezet
minden szintjén tamogatja céljaink elérését, biztositva a jogszabalyi megfelel§séget és az
energiagazdalkodas szempontjainak érvényesitését is.



A folyamatos fejlesztés érdekében a LEAN filozéfia alkalmazasaval, a termék
életciklusanak minden aspektusat figyelembe véve tervezzik meg a folyamatokat, hogy az
érték-eldallitas hatékonyan megvaldsuljon, és szervezetiink miikddése egyre magasabb
szintre emelkedjen a modern és precizios alkatrészgyartas teruletén.

Elkotelezettek vagyunk munkatarsaink hosszu tavu jovéképének megvaldsitasaban,
valamint a tarsadalmi kornyezet igényeinek kielégitésében.

Partnerségiinket a piaci szerepl8kkel, tagjainkkal és beszallitdinkkal a kélcsonds elényok
érdekében terjesztjuk ki.

A biztonsagos munkakérnyezet a szervezeti mdkodésunk alapja, amelyet j6l megtervezett
ergondmiai, munka- és tlzvédelmi elveken alapuld koncepcidk szerint alakitottunk ki.

A Fémker-97 Bt. politikdjat minden érintett fél szamara ismertetjuk, és biztositjuk, hogy a
szervezeten belUl megértsék és alkalmazzak azt.
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